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พระราชบัญญัติ 
การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 

พ.ศ. ๒๕๕๘ 
   

 
ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 

ใหไว ณ วันท่ี ๑๖ มกราคม พ.ศ. ๒๕๕๘ 
เปนปท่ี ๗๐ ในรัชกาลปจจุบัน 

 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกลาฯ 

ใหประกาศวา 
 
โดยที่เปนการสมควรมีกฎหมายวาดวยการอำนวยความสะดวกในการพิจารณา

อนุญาตของทางราชการ 
 
จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหตราพระราชบัญญัติข้ึนไวโดยคำแนะนำและยินยอม

ของสภานิติบัญญัติแหงชาติ ดังตอไปนี ้
 
มาตรา ๑  พระราชบัญญัติน้ีเรียกวา “พระราชบัญญตัิการอำนวยความสะดวก

ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘” 
 
มาตรา ๒๑  พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับเมื่อพนกำหนดหนึ่งรอยแปดสบิวันนับแต

วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป เวนแตมาตรา ๑๗ ใหใชบังคับต้ังแตวันประกาศในราช
กิจจานุเบกษา เปนตนไป 

 
มาตรา ๓  พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับกับบรรดาการอนุญาต การจดทะเบียนหรือ

การแจงท่ีมีกฎหมายหรือกฎกำหนดใหตองขออนญุาต จดทะเบียน หรอืแจง กอนจะดำเนินการใด 
บทบัญญั ติของกฎหมายหรือกฎใดที่ขัดหรือแยงกับพระราชบัญญัตินี้ ใหใช

พระราชบัญญัตินี้แทน 
 
มาตรา ๔  ในพระราชบัญญัตินี้ 
“เจาหนาที่” หมายความวา เจาหนาท่ีตามกฎหมายวาดวยวิธีปฏิบัติราชการทาง

ปกครอง 
“อนุญาต” หมายความวา การท่ีเจาหนาที่ยินยอมใหบุคคลใดกระทำการใดท่ีมี

กฎหมายกำหนดใหตองไดรับความยินยอมกอนกระทำการนั้น และใหหมายความรวมถึงการออก
ใบอนุญาต การอนุมัติการจดทะเบียน การข้ึนทะเบียน การรับแจง การใหประทานบัตรและการให
อาชญาบัตรดวย 

 
๑ ราชกิจจานุเบกษา เลม ๑๓๒/ตอนที่ ๔ ก/หนา ๑/๒๒ มกราคม ๒๕๕๘ 



สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๒ - 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 
 

“ผูอนุญาต” หมายความวา ผูซึ่งกฎหมายกำหนดใหมีอำนาจในการอนุญาต 
“พนักงานเจาหนาท่ี” หมายความวา พนักงานเจาหนาท่ีตามกฎหมายวาดวยการ

อนุญาต 
“กฎหมายวาดวยการอนุญาต” หมายความวา บรรดากฎหมายที่มีบทบัญญัติ

กำหนดใหการดำเนนิการใดหรือการประกอบกิจการใดจะตองไดรับอนุญาตกอนจึงจะดำเนินการได 
“คำขอ” หมายความวา คำขออนุญาต 
 
มาตรา ๕  พระราชบัญญัติน้ีมิใหใชบังคบัแก 
(๑) รัฐสภาและคณะรัฐมนตรี 
(๒) การพิจารณาพิพากษาคดีของศาลและการดำเนินงานของเจาหนาที่ ใน

กระบวนการพิจารณาคดี การบังคับคดี และการวางทรัพย์ 
(๓) การดำเนินงานตามกระบวนการยุตธิรรมทางอาญา 
(๔) การอนุญาตตามกฎหมายวาดวยทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
(๕) การอนุญาตที่เกี่ยวของกบัการปฏิบัติการทางทหารดานยุทธการ รวมท้ังตาม

กฎหมายเก่ียวกับการควบคุมยุทธภัณฑ์ และกฎหมายวาดวยโรงงานผลิตอาวุธของเอกชน 
การยกเวนไมใหนำบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัตนิี้มาใชบังคับแกการดำเนินกิจการ

ใดหรือกับหนวยงานใดนอกจากท่ีกำหนดไวในวรรคหนึ่ง ใหตราเปนพระราชกฤษฎีกา 
 
มาตรา ๖  ทุกหาปนับแตวันท่ีพระราชบัญญัติน้ีใชบังคับ ใหผูอนุญาตพิจารณา

กฎหมายท่ีใหอำนาจในการอนุญาตวาสมควรปรบัปรุงกฎหมายนั้นเพ่ือยกเลิกการอนุญาตหรือจัดใหมี
มาตรการอื่นแทนการอนุญาตหรือไม  ทั้งนี้ ในกรณีที่มีความจำเปนผูอนุญาตจะพิจารณาปรับปรุง
กฎหมายหรือจัดใหมีมาตรการอื่นแทนในกำหนดระยะเวลาที่เร็วกวาน้ันก็ได 

ใหผูอนุญาตเสนอผลการพิจารณาตามวรรคหนึ่ งตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณา
ยกเลิกการอนุญาตหรือจัดใหมีมาตรการอ่ืนแทนการอนุญาต  ในการนี้ ใหคณะรัฐมนตรีรับฟงความ
คิดเห็นของคณะกรรมการพัฒนากฎหมายตามกฎหมายวาดวยคณะกรรมการกฤษฎีกาประกอบการ
พิจารณาดวย 

 
มาตรา ๗  ในกรณีที่มีกฎหมายกำหนดใหการกระทำใดจะตองไดรับอนุญาต 

ผูอนุญาตจะตองจัดทำคูมือสำหรับประชาชน ซึ่งอยางนอยตองประกอบดวย หลักเกณฑ์ วิธีการ 
และเงื่อนไข (ถามี) ในการยื่นคำขอขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาตและรายการเอกสาร
หรือหลักฐานท่ีผูขออนุญาตจะตองย่ืนมาพรอมกับคำขอ และจะกำหนดใหย่ืนคำขอผานทางสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์แทนการมาย่ืนคำขอดวยตนเองก็ได 

คูมือสำหรับประชาชนตามวรรคหนึ่งใหปดประกาศไว ณ สถานท่ีที่กำหนดใหย่ืน
คำขอ และเผยแพรทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์  และเม่ือประชาชนประสงค์จะไดสำเนาคมูือดังกลาว ให
พนักงานเจาหนาที่จัดสำเนาใหโดยจะคิดคาใชจายตามควรแกกรณีก็ได ในกรณีเชนนั้นใหระบุ
คาใชจายดังกลาวไวในคูมือสำหรับประชาชนดวย 

ใหเปนหนาที่ของคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการตรวจสอบข้ันตอนและ
ระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาตท่ีกำหนดตามวรรคหน่ึงวาเปนระยะเวลาท่ีเหมาะสมตามหลักเกณฑ์



สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๓ - 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 
 

และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีหรือไม ในกรณีท่ีเห็นวาข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนดดังกลาว
ลาชาเกินสมควรใหเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาและส่ังการใหผูอนุญาตดำเนินการแกไขให
เหมาะสมโดยเร็ว 

เพ่ือประโยชน์ในการอำนวยความสะดวกใหแกประชาชน ใหสวนราชการจัดใหมี
ศูนย์บริการรวมเพ่ือรับคำขอและชี้แจงรายละเอียดเก่ียวกับการอนญุาตตาง ๆ ตามกฎหมายวาดวย
การอนุญาตไว ณ ท่ีเดียวกันตามแนวทางที่คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการกำหนด 

 
มาตรา ๘  ใหเปนหนาท่ีของพนักงานเจาหนาท่ีผูมีหนาท่ีในการรับคำขอจะตอง

ตรวจสอบคำขอและรายการเอกสารหรือหลักฐานท่ีย่ืนพรอมคำขอใหถูกตองครบถวน หากเห็นวาคำขอ
ไมถูกตองหรือยังขาดเอกสารหรือหลักฐานใดใหแจงใหผูย่ืนคำขอทราบทันที ถาเปนกรณีที่สามารถ
แกไขหรือเพิ่มเติมไดในขณะนั้น ใหแจงใหผูย่ืนคำขอดำเนินการแกไขหรือย่ืนเอกสารหรือหลักฐาน
เพิ่มเติมใหครบถวนถาเปนกรณีที่ไมอาจดำเนินการไดในขณะนั้นใหบันทึกความบกพรองและรายการ
เอกสารหรือหลักฐานที่จะตองยื่นเพ่ิมเติม พรอมทั้งกำหนดระยะเวลาที่ผูย่ืนคำขอจะตองดำเนินการ
แกไขหรือย่ืนเพ่ิมเติมไวในบันทึกดังกลาวดวยและใหพนักงานเจาหนาที่และผูยื่นคำขอลงนามไวใน
บันทกึนั้น 

ใหพนักงานเจาหนาที่มอบสำเนาบันทึกตามวรรคหนึ่งใหผูยื่นคำขอไวเปนหลักฐาน 
ในกรณีท่ีผูยื่นคำขอไดจัดทำคำขอถูกตองและแนบเอกสารหรือหลักฐานครบถวน

ตามท่ีระบุในคูมือสำหรับประชาชนตามมาตรา ๗ แลว หรือไดแกไขหรือยื่นเอกสารหรือหลักฐาน
เพิ่มเติมครบถวนตามท่ีพนักงานเจาหนาท่ีแนะนำหรือตามท่ีปรากฏในบันทึกตามวรรคหนึ่งแลว 
พนักงานเจาหนาท่ีจะเรียกเอกสารหรือหลักฐานเพ่ิมเติมอ่ืนใดอีกไมได และจะปฏิเสธการพจิารณาคำขอ
นั้นโดยอาศัยเหตุแหงความไมสมบูรณ์ของคำขอหรือความไมครบถวนของเอกสารหรือหลักฐานไมได 
เวนแตเปนกรณีที่ความไมสมบูรณ์หรอืความไมครบถวนนั้นเกิดจากความประมาทเลนิเลอหรือทุจริต
ของพนักงานเจาหนาท่ี และเปนผลใหไมอาจอนุญาตได ในกรณีน้ีใหผอูนุญาตสั่งการตามท่ีเห็นสมควร 
และใหดำเนินการทางวินัยหรือดำเนินคดีกับพนักงานเจาหนาที่ท่ีเกี่ยวของโดยไมชกัชา 

 
มาตรา ๙  ในกรณีท่ีผูยื่นคำขอไมแกไขเพ่ิมเติมคำขอหรือไมสงเอกสารหรือหลักฐาน

เพิ่มเติมตามที่พนักงานเจาหนาที่แจงใหทราบหรือตามที่ปรากฏในบันทกึที่จัดทำตามมาตรา ๘ 
วรรคหนึ่ง ใหพนักงานเจาหนาที่คืนคำขอใหแกผูย่ืนคำขอพรอมท้ังแจงเปนหนังสือถึงเหตุแหงการคนื
คำขอใหทราบดวย 

ผูยื่นคำขอจะอุทธรณ์คำสั่งคืนคำขอตามวรรคหนึ่ง ตามกฎหมายวาดวยวิธีปฏิบัติ
ราชการทางปกครองหรือจะยื่นคำขอใหมก็ได แตในกรณีท่ีกฎหมายกำหนดใหตองย่ืนคำขอใดภายใน
ระยะเวลาท่ีกำหนดผย่ืูนคำขอจะตองย่ืนคำขอน้ันใหมภายในระยะเวลาดังกลาว 

 
มาตรา ๑๐  ผูอนุญาตตองดำเนินการใหแลวเสร็จภายในกำหนดเวลาท่ีระบุไวใน

คูมือสำหรับประชาชนตามมาตรา ๗ และแจงใหผูย่ืนคำขอทราบภายในเจ็ดวันนับแตวันท่ีพิจารณา
แลวเสร็จ 

เมื่อครบกำหนดเวลาตามที่ระบุไวในคมูือสำหรับประชาชนตามมาตรา ๗ แลว 
หากผูอนุญาตยังพิจารณาไมแลวเสร็จ  ใหแจงเปนหนังสือใหผยูื่นคำขอทราบถึงเหตุแหงความลาชา



สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๔ - 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 
 

ทุกเจ็ดวันจนกวาจะพิจารณาแลวเสร็จ พรอมท้ังสงสำเนาการแจงดังกลาวใหคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการทราบทุกคร้ัง 

ในกรณีท่ีคณะกรรมการพฒันาระบบราชการเห็นวาความลาชาน้ันเกินสมควรแกเหตุ
หรือเกดิจากการขาดประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของหนวยงานของผูอนุญาต ใหคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการรายงานตอคณะรัฐมนตรีพรอมทั้งเสนอแนะใหมีการพัฒนาหรือปรับปรุง
หนวยงานหรอืระบบการปฏิบัติราชการของหนวยงานนั้น 

ในกรณีไมแจงตามวรรคหนึ่งหรือวรรคสอง ใหถือวาผอูนุญาตกระทำการหรือละเวน
กระทำการเพ่ือใหเกิดความเสยีหายแกผูอื่น เวนแตจะเปนเพราะมีเหตุสุดวิสัย 

 
มาตรา ๑๑  ในกรณีท่ีมีกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรอืขอบังคับใดออกใชบังคับและ

มีผลใหตองเปลีย่นแปลงหลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข หรือรายละเอียดอื่นใดท่ีปรากฏในคูมือสำหรับ
ประชาชนตามมาตรา ๗ การเปลี่ยนแปลงเชนวานั้น มิใหใชบังคับกับการย่ืนคำขอที่ไดยื่นไวแลว
โดยชอบกอนวันที่กฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือขอบังคับดังกลาวมีผลใชบังคบั เวนแตกฎหมายน้ันจะ
บัญญัติไวเปนอยางอ่ืน แตสำหรับในกรณีกฎ ระเบียบ หรอืขอบังคับนั้นจะบัญญัติไวเปนอยางอื่นได
ก็แตเฉพาะในกรณท่ีีการเปลี่ยนแปลงน้ันจะเปนประโยชน์ตอผูยื่นคำขอ 

 
มาตรา ๑๒  ในกรณีท่ีกฎหมายกำหนดอายุใบอนุญาตไว และกิจการหรือการ

ดำเนินการท่ีไดรับใบอนญุาตนั้นมีลักษณะเปนกิจการหรือการดำเนนิการท่ีเห็นไดวาผูไดรับใบอนุญาต
จะประกอบกิจการหรือดำเนินการนั้นตอเนื่องกัน คณะรัฐมนตรีจะกำหนดใหผูรับใบอนุญาตชำระ
คาธรรมเนียมการตออายุใบอนุญาตตามท่ีกำหนดไวในกฎหมายน้ัน ๆ แทนการย่ืนคำขอตออายุ
ใบอนุญาตก็ได และเม่ือหนวยงานซึ่งมอีำนาจออกใบอนุญาตไดรับคาธรรมเนียมดังกลาวแลว ใหออก
หลักฐานการตออายุใบอนุญาตใหแกผูรับใบอนุญาตโดยเร็ว และใหถือวาผูรับใบอนุญาตไดรับการตอ
อายุใบอนุญาตตามกฎหมายนั้น ๆ แลว 

การกำหนดใหผูรับใบอนุญาตชำระคาธรรมเนียมตออายุใบอนุญาตแทนการยื่นคำขอ
ตออายุใบอนุญาตตามวรรคหนึ่งใหตราเปนพระราชกฤษฎีกา ในพระราชกฤษฎีกาดังกลาวใหระบุช่ือ
พระราชบัญญัติและประเภทของใบอนุญาตตามพระราชบัญญัติดังกลาวท่ีผูรับใบอนุญาตอาจ
ดำเนินการตามวรรคหนึ่งได 

กอนตราพระราชกฤษฎีกาตามวรรคสอง ใหคณะรัฐมนตรีสงรางพระราชกฤษฎีกา
ดังกลาวใหสภาผูแทนราษฎรและวุฒิสภาเปนเวลาไมนอยกวาสามสิบวัน เมื่อพนกำหนดเวลาดังกลาว
แลวหากสภาผูแทนราษฎรหรือวุฒิสภามิไดมีมติทกัทวง ใหนำความกราบบังคมทูลเพื่อทรงตรา
พระราชกฤษฎีกาดังกลาวตอไป 

ใหเปนหนาท่ีของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการที่จะหารือกับ
หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการออกใบอนุญาต เพ่ือเสนอแนะตอคณะรัฐมนตรีในการดำเนินการตาม
วรรคหนึ่งและวรรคสอง 

 
มาตรา ๑๓  ใหเปนหนาที่ของผอูนุญาตท่ีจะตองกำหนดหลักเกณฑ์และแนวทางการ

ตรวจสอบการประกอบกิจการหรือการดำเนินกิจการของผไูดรับอนุญาตใหเปนไปตามท่ีกฎหมายวา



สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๕ - 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 
 

ดวยการอนุญาตกำหนดและใหเปนหนาท่ีของพนักงานเจาหนาที่และผอูนุญาตท่ีจะตองตรวจสอบตาม
หลักเกณฑ์และแนวทางดังกลาว 

เม่ือมีผไูดรับความเดือดรอนรำคาญ หรือเสียหายจากการประกอบกิจการหรือการ
ดำเนินกิจการของผูไดรับอนุญาต ไมวาความจะปรากฏตอพนักงานเจาหนาท่ีเองหรอืมีผูรองเรียน ให
เปนหนาที่ของพนักงานเจาหนาที่ท่ีจะดำเนินการตรวจสอบและส่ังการตามอำนาจหนาท่ีโดยเร็ว 

 
มาตรา ๑๔  ในกรณีจำเปนและสมควรเพ่ือประโยชน์ในการอำนวยความสะดวกแก

ประชาชนใหคณะรัฐมนตรีมีมติจัด ต้ังศูนยร์ับคำขออนุญาต เพื่อทำหนาที่เปนศูนย์กลางในการ
รับคำขอตามกฎหมายวาดวยการอนุญาตขึ้น 

ใหศูนย์รับคำขออนุญาตตามวรรคหนึ่งมีฐานะเปนสวนราชการตามมาตรา ๑๘ 
วรรคสี่แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ ซึ่ งแกไขเพิ่มเติมโดย
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ โดยอยูในสังกัดสำนัก
นายกรฐัมนตรี และจะใหมีสาขาของศูนย์ประจำกระทรวงหรือประจำจังหวดัดวยก็ได 

การจัดตั้งศูนย์รับคำขออนุญาตตามวรรคหนึ่งใหตราเปนพระราชกฤษฎีกา ใน
พระราชกฤษฎีกาดังกลาวใหกำหนดรายชื่อกฎหมายวาดวยการอนุญาตที่จะใหอยูภายใตการ
ดำเนินการของศูนย์รับคำขออนุญาต 

ในการดำเนินการเกี่ยวกับการรบัคำขอ จะกำหนดในพระราชกฤษฎีกาใหผยูื่นคำขอ 
ยื่นคำขอผานทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์ก็ได 

 
มาตรา ๑๕  เม่ือมีการจัด ต้ังศูนย์รับคำขออนุญาตตามมาตรา ๑๔ แลว ให

ดำเนินการและมีผล ดังตอไปนี้ 
(๑) ในกรณีที่กฎหมายวาดวยการอนุญาตหรือกฎที่ออกตามกฎหมายดังกลาว

กำหนดใหตองยื่นคำขอ หรอืสงเอกสารหรือหลักฐาน หรอืคาธรรมเนียมใด ณ สถานท่ีใด ถาไดมีการ
ยื่นคำขอ หรือสงเอกสารหรอืหลักฐาน หรือคาธรรมเนียม ณ ศูนย์รับคำขออนุญาตแลว ใหถอืวาไดมี
การยื่นคำขอ หรือสงเอกสารหรือหลักฐาน หรือคาธรรมเนียมโดยชอบตามกฎหมายวาดวยการ
อนุญาตนั้นแลว 

(๒) บรรดาเงินคาธรรมเนียมหรือเงินอ่ืนใดท่ีศูนย์รับคำขออนุญาตไดรับไวตาม (๑) 
ใหศูนย์รับคำขออนุญาตนำสงคลังเปนรายไดแผนดินในนามของหนวยงานของผูอนุญาต หรือสงให
องค์กรปกครองสวนทองถ่ิน แลวแตกรณี และแจงใหหนวยงานของผูอนุญาตทราบ 

(๓) ในกรณีท่ีหนวยงานของผูอนุญาตมีสิทธิหักคาใชจายจากเงินที่จะตองนำสงคลัง 
ใหศูนย์รับคำขออนุญาตหักเงินดังกลาวแทนและสงมอบเงินท่ีหักไวนั้นใหแกหนวยงานของผูอนุญาต 
โดยใหศูนย์รับคำขออนุญาตมีสิทธิหักคาใชจายของศูนยร์ับคำขออนุญาตตามอัตราที่จะไดตกลงกับ
หนวยงานของผูอนุญาต 

(๔) ระยะเวลาตามมาตรา ๑๐ ใหนับแตวันที่ศูนย์รับคำขออนุญาตสงเรื่องให
ผูอนุญาตโดยศูนย์รับคำขออนุญาตจะตองสงเร่ืองใหผูอนุญาตไมชากวาสามวันทำการและใหนำ
มาตรา ๑๐ วรรคส่ี มาใชบังคับโดยอนุโลม 

(๕) ใหเปนหนาท่ีของผูอนุญาตที่จะตองสงคูมือสำหรับประชาชนตามมาตรา ๗ 
ที่ถ ูกตองและเปนปจจุบันใหศูนย์รับคำขออนุญาตตามจำนวนที่จำเปน และดำเนินการใหมีการ



สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๖ - 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 

สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ            สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ                 สำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ 
 
 

ฝกอบรมหรือชี้แจงแกเจาหนาที่ของศูนย์รับคำขออนุญาต เพ่ือใหเกิดความชำนาญในการปฏิบัติหนาท่ี
ดวย 

(๖) ใหเปนหนาท่ีของเจาหนาท่ีของศูนย์รับคำขออนุญาตที่จะตองดำเนินการตาม
มาตรา ๘ และตองรับผดิชอบในฐานะเชนเดียวกับพนักงานเจาหนาท่ีตามที่บัญญัติไวในมาตรา ๘ 

 
มาตรา ๑๖  ใหศูนย์รบัคำขออนุญาตมีหนาที่ดังตอไปนี้ 
(๑) รับคำขอและคาธรรมเนียม รวมตลอดทั้งคำอุทธรณ์ ตามกฎหมายวาดวยการ

อนุญาต 
(๒) ใหขอมูล ช้ีแจง และแนะนำผูยื่นคำขอหรือประชาชนใหทราบถึงหลักเกณฑ์ 

วิธีการและเงื่อนไขในการขออนุญาต รวมตลอดท้ังความจำเปนในการยื่นคำขออื่นใดที่จำเปนตอง
ดำเนินการตามกฎหมายวาดวยการอนุญาตทั้งปวง ในการประกอบกิจการหรือดำเนินการอยางหนึ่ง
อยางใด 

(๓) สงคำขอ หรือคำอุทธรณ์ ท่ีไดรับจากผูยื่นคำขอหรือผูยื่นคำอุทธรณ์พรอมท้ัง
เอกสารหรือหลักฐานท่ีเก่ียวของใหหนวยงานท่ีเกี่ยวของ และคอยติดตามเรงรัดหนวยงานดังกลาวเพื่อ
ดำเนินการใหถูกตองภายในระยะเวลาที่กำหนดตามพระราชบัญญัตินี้ และคูมือสำหรับประชาชนตาม
มาตรา ๗ หรือตามกฎหมายท่ีใหสิทธิในการอุทธรณ์ 

(๔) ในกรณี ท่ีเห็นวาหลักเกณฑ์หรือวิธีการในการย่ืนคำขอ มีรายละเอียดหรือ
กำหนดใหตองสงเอกสารที่ไมจำเปน หรือเปนภาระเกินสมควรแกประชาชน ใหเสนอแนะตอ
คณะรัฐมนตรีเพ่ือสั่งการใหหนวยงานท่ีเก่ียวของดำเนินการปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมย่ิงขึ้น 

(๕) รวบรวมปญหาและอุปสรรคจากการอนุญาตและการดำเนินการของศนูยร์ับคำ
ขออนุญาตเพื่อเสนอตอคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการเพ่ือรายงานตอคณะรัฐมนตรีพิจารณาสั่ง
การใหหนวยงานท่ีเก่ียวของดำเนินการปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมตอไป 

(๖) เสนอแนะในการพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการ ขั้นตอน ระยะเวลา เกี่ยวกับ
การอนุญาตตาง ๆ รวมถึงขอเสนอในการออกกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรอืกำหนดหลักเกณฑ์ท่ีเก่ียวกับ
การอนุญาตเพ่ือใหประชาชนไดรับความสะดวกมากข้ึน 

 
มาตรา ๑๗  ใหผูอนุญาตจัดทำคูมือสำหรับประชาชนตามมาตรา ๗ ใหเสร็จสิ้น

ภายในหน่ึงรอยแปดสิบวันนับแตวันท่ีพระราชบัญญัติน้ีประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 
มาตรา ๑๘  ใหนายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 
 
 

ผูรับสนองพระบรมราชโองการ 
พลเอก ประยุทธ์  จันทร์โอชา 

นายกรัฐมนตรี 


