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การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ของ
เทศบาลตำบลวังหิน  อำเภอโนนแดง  จังหวัดนครราชสีมา
จัดทำโดย  สำนักปลัด  เทศบาลตำบลวังหิน
ข้อเสนอแนะในการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน

1) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรให้ความสำคัญกับการกำหนดผู้รับผิดชอบในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ให้พิจารณาคัดเลือกผู้ที่ที่มีความรับผิดชอบมีความทุ่มเท     ต่อองค์กร และสามารถประสานงานกับหน่วยงานย่อยต่างๆ ทั้งในการวางแผนและการดำเนินงาน       การเตรียมหลักฐานได้ 

2) หน่วยงานกำกับดูแล ควรสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเชื่อมโยงกิจกรรมด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานให้เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาท้องถิ่นในลักษณะการผนวกกับงานประจำที่ดำเนินการอยู่แล้ว เช่น การเผยแพร่แนวปฏิบัติที่ดีในการบูรณาการกิจกรรมคุณธรรม        และความโปร่งใสในการดำเนินงานเข้ากับภารกิจประจำวัน กำหนดตัวชี้วัดการบูรณาการ กิจกรรมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานเข้ากับภารกิจชีวิตประจำวัน เป็นต้น

3) ควรมีนโยบายส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพัฒนาคู่มือการดำเนินงานให้ครอบคลุม  ทุกภารกิจหลักเผยแพร่ให้แก่ประชาชนที่รับทราบ โดยได้จัดฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครอง       ส่วนท้องถิ่นในการพัฒนาคู่มือดำเนินงานตามภารกิจหลักหรือพัฒนาภารกิจต้นแบบเพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่างๆนำไปปรับประยุกต์ให้เข้ากับบริหารงานของแต่ละแห่ง

4) ควรกำหนดนโยบายให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการดำเนินงานและติดตามโครงการที่มีความสำคัญอย่างมีคุณภาพ เช่น โครงการด้านโครงสร้างพื้นฐาน โครงการด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม โครงการด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน เป็นต้น

5) ควรกำหนดหรือสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จัดทำรายงานผลการดำเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งในกรดำเนินงานเป็นหัวข้อหนึ่งของการรายงานผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งรายงานต่อจังหวัด

6) หน่วยกำกับดูแลควรเป็นเจ้าภาพในการจัดนิทรรศการหรือสัปดาห์เสนอผลงาน เพื่อกระตุ้นให้เกิดความตระหนักในการดำเนินงานภายใต้หลักธรรมาภิบาล และแนวทางปฏิบัติที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นไปประยุกต์ใช้

7) ควรมีการสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างองค์กร ทั้งระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกันหรือองค์กรภาครัฐและภาคอกชนเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงความรู้ประสบการณ์ ตลอดจนแนวทางปฏิบัติการทำงานร่วมกันจะส่งเสริมให้เกิดกลไกการตรวจสอบ    การทำงานที่โปร่งใสที่มีความยั่งยืน

8) ควรมีการหารือและร่วมกันกำหนดเป็นนโยบายระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดต่อการเข้ารับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน

9) สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ควรพัฒนาระบบ  ผู้ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานให้เป็นผู้ประเมินที่ผ่านกระบวนการประเมินอย่างมีประสิทธิภาพ
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การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
เทศบาลตำบลวังหิน  อำเภอโนนแดง  จังหวัดนครราชสีมา
	มาตรการ
	ขั้นตอนหรือวิธีการ
	ผู้รับผิดชอบ
	การกำกับติดตาม/รายงานผล

	1.มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง
	จัดทำแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง
	ทุกหน่วยงาน
	รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล ณ สิ้นปีงบประมาณ 


	2.การให้ความรู้เกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน
	จัดฝึกอบรมหรือประชุมพนักงานของหน่วยงานในการให้ความรู้เกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน
	งานนิติการ สำนักปลัด
	

	3.ให้ความรู้เรื่องการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
	รณรงค์ให้ความรู้เรื่องการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานภาครัฐผ่านสื่อสังคมออนไลน์หรือสื่อสารสนเทศของหน่วยงาน
	งานแผนและงบประมาณ สำนักปลัด
	

	4.การจัดทำหลักเกณฑ์ข้อปฏิบัติในการยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการปฏิบัติงาน
	มีการจัดทำหลักเกณฑ์ข้อปฏิบัติงานให้บุคคลภายนอกและภายในหน่วยงานอย่างชัดเจน
	สำนักปลัด
	

	5.การเปิดเผยข้อมูลข้อเท็จจริงแก่ผู้มาใช้บริการอย่างถูกต้องตรงไปตรงมาและมีแนวทางในการให้ผู้มาติดต่อ อย่างโปร่งใส
	จัดทำประกาศกำหนดมาตรการต่าง ๆ เช่น การไม่รับสินบนของขวัญของรางวัล  มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นต้น
	ทุกหน่วยงาน
	

	6.การตรวจสอบและต่ออายุเว๊บไซต์ให้ทันตามห้วงกำหนดเวลาพร้อมในการเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชนทราบ
	ตรวจสอบ  และปรับปรุงเว๊บไซต์ของหน่วยงานให้อัพเดทและเป็นปัจจุบัน
	งานแผนและงบประมาณ
สำนักปลัด
	

	7.เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการดำเนินงาน

	ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน  การให้ข้อเสนอแนะเพื่อให้บุคคลและสาธารณชนรับทราบอย่างกว้างขวาง
และเพื่อช่องทางในการ้องเรียนทุจริต ขณะเดียวกันต้องมีมาตรการในการคุ้มครองผู้ร้องเรียนอย่างมีคุณภาพ

	สำนักปลัด
	

	มาตรการ
	ขั้นตอนหรือวิธีการ
	ผู้รับผิดชอบ
	การกำกับติดตาม/รายงานผล

	8.มีการมอบหมายงานการปฏิบัติงาน  รวมถึงการประเมินผลการปฎิบัติงานตามระดับคุณภาพงาน  โดยไม่เลือกปฏิบัติ
	สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินและการทำงาน 
ผู้บริหารเน้นย้ำในที่ประชุมเรื่องความประเมินเพื่อเพิ่มการตระหนักให้กับผู้ประเมิน  การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการ
	ทุกหน่วยงาน
	รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล ณ สิ้นปีงบประมาณ 


	9.การรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายเงิน  แผนการจัดซื้อจัดจ้าง  การใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงาน
	สร้างการรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้บุคคลากรในหน่วยงานทราบ
เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณในรูปแบบการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการชุดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
	กองคลัง
	

	10.การสร้างคุณภาพในการปฏิบัติหรือการให้บริการ
	มีระยะเวลาและขั้นตอนการปฏิบัติ/การให้บริการอย่างชัดเจน
สร้างจิตสำนึกแก่พนักงานในหน่วยงาน  มุ่งสร้างการปฏิบัติอย่างเสมอภาคและเท่าเทียม
	ทุกหน่วยงาน
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ภาคผนวก
การประชุมพนักงานเทศบาล
ประจำเดือน มกราคม  2564
แนวทางการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
เทศบาลตำบลวังหิน  อำเภอโนนแดง  จังหวัดนครราชสีมา
วันที่  29  มกราคม  2564
เวลา 10.00 น. ณ ห้องประชุมเทศบาลตำบลวังหิน
[image: image2.jpg]



[image: image3.jpg]



บันทึกรายงานการประชุม
ครั้งที่ 1/2564
พนักงานเทศบาล
เพื่อติดตามการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน

เทศบาลตำบลวังหิน  อำเภอโนนแดง  จังหวัดนครราชสีมา
วันที่ 16  มิถุนายน  2563
เวลา 10.00 น. ณ ห้องประชุมเทศบาลตำบลวังหิน
****************************
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (การประเมิน ITA) 

เทศบาลตำบลวังหิน อำเภอโนนแดง  จังหวัดนครราชสีมา
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563


ความเป็นมา ITA เป็นการประเมินเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาครัฐที่รับการประเมินจะได้รับทราบผลการประเมินเพื่อให้เกิดความตระหนักและนำไปสู่การ พัฒนาตนเอง เพื่อให้การดำเนินงานภาครัฐเป็นไปอย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใสลดการทุจริตและประพฤติ มิชอบ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและต่อประเทศชาติสูงสุดและได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาการ ดำเนินงานภาครัฐของประเทศไทยมีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น ในปีงบประมาณ  พ.ศ.2563   สำนักงาน ป.ป.ช ได้กำหนดเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ แบ่งออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 


1. การปฏิบัติหน้าที่ 


2. การใช้งบประมาณ 


3. การใช้อำนาจ

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต

6. คุณภาพการดำเนินงาน
 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 


8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 


9. การเปิดเผยข้อมูล 


10. การป้องกันการทุจริต 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ITA มี 3 เครื่องมือ ได้แก่ 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มี ต่อหน่วยงานตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการและตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต

 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสารและ ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 

3 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของ หน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูลและตัวชี้วัดการป้องกัน การทุจริต
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เกณฑ์ระดับการประเมิน มี7 ระดับ ดังนี้ 

ผลคะแนน 95 – 100 คะแนน ระดับ AA 


ผลคะแนน 85 – 94 คะแนน ระดับ A 


ผลคะแนน 75 – 84 คะแนน ระดับ B 


ผลคะแนน 65 – 74 คะแนน ระดับ C 


ผลคะแนน 55 – 64 คะแนน ระดับ D ผล

คะแนน 50 – 54 คะแนน ระดับ E 


ผลคะแนน 0 – 49 คะแนน ระดับ F 

โดยหน่วยงานภาครัฐที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ หน่วยงานภาครัฐ ต้องมีผลคะแนนการประเมิน 85 คะแนนขึ้นไปผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ         พ.ศ.2563
ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส(ITA)ของเทศบาลตำบลวังหิน ประจำปี พ.ศ.2563  มีคะแนนรวม 53.04 อยู่ในระดับ E มีรายละเอียดดังนี้
	อันดับ
	ตัวชี้วัด
	คะแนน

	1
	การปฏิบัติหน้าที่
	87.45

	2
	การใช้อำนาจ
	81.44

	3
	การแก้ไขปัญหาการทุจริต
	74.40

	4
	การใช้ทรัพย์สินของราชการ
	71.51

	5
	การใช้งบประมาณ
	76.22

	6
	คุณภาพการดำเนินงาน
	86.74

	7
	การปรับปรุงการทำงาน
	75.58

	8
	ประสิทธิภาพการสื่อสาร
	78.92

	9
	การเปิดเผยข้อมูล
	21.02

	10
	การป้องกันการทุจริต
	6.25


ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมผลการประเมิน เทศบาตำบลวังหิน


จากเป้าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี 2563” ที่กำหนดให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินร้อยละ 80 จะต้องมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ภายในปี 2565 พบว่า ผลคะแนนการประเมินหน่วยงานของท่านจาก 3 แบบวัด  คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จำนวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด ไม่มีแบบวัดใดผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนนขึ้นไป) จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการดำเนินงานให้มีผลการประเมินที่ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป ดังต่อไปนี้


แบบวัด IIT  เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งหลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรดำเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 3) การใช้อำนาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน (job description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดทำคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอย่างเคร่งครัด 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก 


แบบวัด EIT เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการที่มีต่อคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม่เลือกปฏิบัติ จึงควรดำเนินการดังนี้ 1) คุณภาพการดำเนินงาน ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการให้บริการงานด้านต่างๆ อย่างทั่วถึง และส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และมีการปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง 3) การปรับปรุงระบบการทำงาน สร้างกระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการได้โดยสะดวก


แบบวัด OIT เป็นการเปิดเผยข้อมูลพื้นฐานต่าง ๆ ที่เป็นปัจจุบันของหน่วยงานสู่สาธารณะบนเว็บไซต์ของหน่วยงานอย่างครบถ้วนสมบูรณ์และง่ายต่อการเข้าถึง และแสดงเจตนารมณ์ในการป้องปรามการทุจริตโดยมีมาตรการที่เป็นรูปธรรม จึงควรดำเนินการดังนี้ 1) การเปิดเผยข้อมูล เน้นการเผยแพร่ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูลด้านการบริหารงานทั่วไป งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งข่าวประชาสัมพันธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป และการให้บริการผ่านระบบ e-service โดยต้องเผยแพร่ใน
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หัวข้อหรือตำแหน่งที่สามารถเข้าถึงและสืบค้นข้อมูลได้โดยง่าย ทุกช่วงเวลา ทั้งนี้ ต้องเป็นการเข้าถึงผ่าน URL บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยตรง 2) การป้องกันการทุจริต จัดประชุมเตรียมความพร้อมเข้ารับการประเมิน ITA ก่อนจะศึกษาและวิเคราะห์ผลการประเมินของปีที่ผ่านมาเพื่อกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากนั้นจัดทำแนวทางการปฏิบัติตามมาตรการภายในและให้มีการกำกับติดตามการนำไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 


ที่สำคัญ ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
ข้อบกพร่องและประเด็นที่ควรพัฒนาเพื่อยกระดับผลคะแนนตามเกณฑ์ระดับการประเมิน
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่
ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลวังหิน ตามตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ของบุคลากรใน
หน่วยงาน ประเด็นการประเมินที่ i1 –i6 ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 87.45
- เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานจะต้องปฏิบัติงานเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด
- เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานจะต้องปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นส่วนตัว
- เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานจะต้องปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น มุ่งผลสำเร็จของงาน ให้ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว และมีความรับผิดชอบต่อในหน้าที่ หากเกิดความผิดพลาดจากการปฏิบัติงานของตนเองต้องพร้อมรับผิดชอบ
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ
ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลวังหิน ตามตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ของหน่วยงาน
ประเด็นการประเมินที่ i6 – i12 ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 76.22
- การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงานและการเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับรู้อย่างทั่วถึง
- การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานต้องเป็นไปอย่างคุ้มค่า และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ไม่ใช้จ่ายเพื่อประโยชน์แก่ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้องของเจ้าหน้าที่คนใดในหน่วยงาน
- การเบิกจ่ายเงินของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ต้องไม่มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ
- การจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุและการตรวจรับพัสดุ ต้องมีลักษณะโปร่งใส ตรวจสอบได้ไม่เป็นการเอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง
- การเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณโดยการสอบถาม ทักท้วง หรือร้องเรียนได้อย่างสะดวก
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ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ
ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลวังหิน ตามตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ของบุคลากรในหน่วยงาน 
ประเด็นการประเมินที่ i12 – i18 ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 81.44
- ผู้บังคับบัญชาควรมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรมตามตำแหน่งหน้าที่
- การประเมินผลการปฏิบัติงาน ต้องเป็นไปตามระดับคุณภาพของผลงาน
- การคัดเลือกเจ้าหน้าที่เพื่อเข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การให้ทุนการศึกษา อย่างโปร่งใส           และเป็นธรรม
- ผู้บังคับบัญชาจักต้องไม่สั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ทาธุระส่วนตัว
- การบริหารงานบุคคลต้องไม่มีการแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ ปราศจากการซื้อขายตำแหน่ง
หรือเอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลวังหิน ตามตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ของบุคลากรในหน่วยงาน ประเด็นการประเมินที่ i19 –i24 ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 71.51
- เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานไม่นำเอาทรัพย์สินของราชการไปเป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง
- ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานต้องมีกระบวนการที่ชัดเจน         และสะดวก
- กรณีเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและบุคคลภายนอก มีการนำทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ต้องมีการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง
- ต้องมีการจัดทาแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ การกำกับดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ และเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต
ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลวังหิน ตามตัวชี้วัดการการแก้ปัญหาการทุจริต ของบุคลากรในหน่วยงาน ประเด็นการประเมินที่ i25 – i30 ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 74.40
- ผู้บริหารให้ความสำคัญปัญหาการทุจริตในหน่วยงานต้องได้รับการแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรม
- นำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทำงาน
- เพิ่มช่องทางการร้องเรียนของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเมื่อพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงาน และสามารถติดตามผลการดำเนินการได้อย่างสะดวกรวดเร็ว อย่างตรงไปตรงมา และไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน
ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลวังหิน ตามตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ของบุคลากรในหน่วยงาน ต่อผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ประเด็นการประเมินที่ e1 – e5 ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 84.74
- เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานต้องบริการผู้มาติดต่อตามขั้นตอนที่กำหนด และรวดเร็วภายในระยะเวลากำหนด
- เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ การให้บริการแก่ผู้มาติดต่ออย่างตรงไปตรงมา   ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล
- หน่วยงานต้องมีการดำเนินงานโดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร
ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลวังหิน  ตามตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นเกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ต่อต่อสาธารณชน ประเด็นการประเมินที่ e6 – e10 ได้คะแนนเฉลี่ย   ร้อยละ 78.92
- การเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ และผลการดำเนินงานของหน่วยงานต้องเข้าถึงง่าย มีหลากหลายช่องทาง        และข้อมูลต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน
- มีช่องทางในการรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน การให้บริการ
- มีการชี้แจงและตอบคำถามเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน
- มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน
ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลวังหิน ตามตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบทำงาน ในประเด็นเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน กระบวนการทำงาน รวมถึงการใช้เทคโนโลยี เพื่อความสะดวก
รวดเร็ว ประเด็นการประเมินที่ 11– e15 ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 75.58
-  การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน การให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
-  การปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน การให้บริการแก่ผู้มาติดต่อให้ดีขึ้น
-  การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน การให้บริการแก่ผู้มาติดต่อเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น
-  เปิดโอกาสให้ผู้มาติดต่อ เข้ามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน การให้บริการให้ดีขึ้น
-  ปรับปรุงการดำเนินงาน การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล
ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลวังหิน ตามตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ในประเด็นเกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ต่อต่อสาธารณชน ประเด็นการประเมินที่ o1 –o33 ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 21.02
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน
- ช่องทางที่ผู้รับบริการ สามารถขอรับบริการตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (E-Service) 
- ไม่แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงาน แผนพัฒนาท้องถิ่น มอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน
-  ไม่แสดงความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนประจำปี รอบ 6 เดือน มอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูล      ลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงผลการดำเนินตามแผนดำเนินการประจำปี มอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน มอบหมายผู้รับผิดชอบนาข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการ มอบหมายผู้รับผิดชอบนาข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  กำหนดให้มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐาน ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นเพื่อนาไปสู่การปรับปรุงขั้นตอนการทำงานให้มีประสิทธิภาพ
-  กำหนดให้มีการกำกับดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดในทุกภารกิจ
-  ไม่แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน มอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ
- ประกาศแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจาปีของหน่วยงาน ให้เจ้าหน้าที่รับรู้อย่างทั่วถึงใน
ทุกระดับ
- กำหนดมาตรการ วางระบบในการดำเนินการเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างโดยเฉพาะการตรวจสอบถึงความเกี่ยวข้องระหว่างเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้างและผู้เสนองาน
- ควรมีการวิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณที่ผ่านมา เพื่อนาผลการวิเคราะห์มาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณที่ดาเนินการอยู่เพื่อทาให้การจัดซื้อจัดจ้างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
-  ไม่แสดงนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่เป็นนโยบายของผู้บริหารสูงสุด หรือผู้บริหารที่ได้รับมอบหมายหรือนโยบายที่กำหนดในนามของหน่วยงาน มอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่เป็นนโยบายของผู้บริหารสูงสุดหรือผู้บริหารที่ได้รับมอบหมายหรือนโยบายที่กำหนดในนามของหน่วยงาน มอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูล        ลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคล มอบหมายผู้รับผิดชอบนาข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์เผยแพร่   ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่เป็นผลตามนโยบายของผู้บริหารสูงสุด หรือผู้บริหารที่ได้รับมอบหมายหรือนโยบายที่กำหนดในนามของหน่วยงานผลวิเคราะห์การบริหารงานบุคล มอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส
-  ไม่แสดงคู่มือหรือแนวทางการดำเนินงานต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ      ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินการตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ มอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน มอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต
ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลวังหิน ตามตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ของหน่วยงาน 
ประเด็นการประเมินที่ o34 – o48 ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 6.25
ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดาเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต
-  ไม่แสดงเนื้อหาเจตนารมณ์หรือคำมั่นว่าจะปฏิบัติหน้าที่และบริหารงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใสและเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ดำเนินการโดยผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันของหน่วยงาน มอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันของหน่วยงาน มอบหมายผู้รับผิดชอบนาข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตเกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน มอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงการดำเนินงานหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยงผลการประเมินความเสี่ยงในกรณีที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตเกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน มอบหมายผู้รับผิดชอบนาข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน      มีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต อย่างชัดเจน มอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจริตหรือการพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน มอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการการป้องกันการทุจริต มอบหมายผู้รับผิดชอบ    นำข้อมูลลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
-  ไม่แสดงรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต มอบหมายผู้รับผิดชอบนำข้อมูล     ลงในระบบเว็บไซต์ เผยแพร่ต่อสาธารณชน
มติที่ประชุม
รับทราบ
การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
เทศบาลตำบลวังหิน  อำเภอโนนแดง  จังหวัดนครราชสีมา
	มาตรการ
	ขั้นตอนหรือวิธีการ
	ผู้รับผิดชอบ
	การกำกับติดตาม/รายงานผล

	1.มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง
	จัดทำแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง
	ทุกหน่วยงาน
	รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล ณ สิ้นปีงบประมาณ 


	2.การให้ความรู้เกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน
	จัดฝึกอบรมหรือประชุมพนักงานของหน่วยงานในการให้ความรู้เกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน
	งานนิติการ สำนักปลัด
	

	3.ให้ความรู้เรื่องการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
	รณรงค์ให้ความรู้เรื่องการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานภาครัฐผ่านสื่อสังคมออนไลน์หรือสื่อสารสนเทศของหน่วยงาน
	งานแผนและงบประมาณ สำนักปลัด
	

	4.การจัดทำหลักเกณฑ์ข้อปฏิบัติในการยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการปฏิบัติงาน
	มีการจัดทำหลักเกณฑ์ข้อปฏิบัติงานให้บุคคลภายนอกและภายในหน่วยงานอย่างชัดเจน
	สำนักปลัด
	

	5.การเปิดเผยข้อมูลข้อเท็จจริงแก่ผู้มาใช้บริการอย่างถูกต้องตรงไปตรงมาและมีแนวทางในการให้ผู้มาติดต่อ อย่างโปร่งใส
	จัดทำประกาศกำหนดมาตรการต่าง ๆ เช่น การไม่รับสินบนของขวัญของรางวัล  มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นต้น
	ทุกหน่วยงาน
	

	6.การตรวจสอบและต่ออายุเว๊บไซต์ให้ทันตามห้วงกำหนดเวลาพร้อมในการเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชนทราบ
	ตรวจสอบ  และปรับปรุงเว๊บไซต์ของหน่วยงานให้อัพเดทและเป็นปัจจุบัน
	งานแผนและงบประมาณ
สำนักปลัด
	

	7.เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการดำเนินงาน
	ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน  การให้ข้อเสนอแนะเพื่อให้บุคคลและสาธารณชนรับทราบอย่างกว้างขวาง
และเพื่อช่องทางในการ้องเรียนทุจริต ขณะเดียวกันต้องมีมาตรการในการคุ้มครองผู้ร้องเรียนอย่างมีคุณภาพ

	สำนักปลัด
	

	มาตรการ
	ขั้นตอนหรือวิธีการ
	ผู้รับผิดชอบ
	การกำกับติดตาม/รายงานผล

	8.มีการมอบหมายงานการปฏิบัติงาน  รวมถึงการประเมินผลการปฎิบัติงานตามระดับคุณภาพงาน  โดยไม่เลือกปฏิบัติ
	สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินและการทำงาน 
ผู้บริหารเน้นย้ำในที่ประชุมเรื่องความประเมินเพื่อเพิ่มการตระหนักให้กับผู้ประเมิน  การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการ
	ทุกหน่วยงาน
	รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล ณ สิ้นปีงบประมาณ 


	9.การรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายเงิน  แผนการจัดซื้อจัดจ้าง  การใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงาน
	สร้างการรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้บุคคลากรในหน่วยงานทราบ
เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณในรูปแบบการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการชุดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
	กองคลัง
	

	10.การสร้างคุณภาพในการปฏิบัติหรือการให้บริการ
	มีระยะเวลาและขั้นตอนการปฏิบัติ/การให้บริการอย่างชัดเจน
สร้างจิตสำนึกแก่พนักงานในหน่วยงาน  มุ่งสร้างการปฏิบัติอย่างเสมอภาคและเท่าเทียม
	ทุกหน่วยงาน
	


มติที่ประชุม รับทราบ
ข้อเสนอแนะในการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน

1) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรให้ความสำคัญกับการกำหนดผู้รับผิดชอบใยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ให้พิจารณาคัดเลือกผู้ที่ที่มีความรับผิดชอบมีความทุ่มเท     ต่อองค์กร และสามารถประสานงานกับหน่วยงานย่อยต่างๆ ทั้งในการวางแผนและการดำเนินงาน       การเตรียมหลักฐานได้ 

2) หน่วยงานกำกับดูแล ควรสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเชื่อมโยงกิจกรรมด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานให้เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาท้องถิ่นในลักษณะการผนวกกับงานประจำที่ดำเนินการอยู่แล้ว เช่น การเผยแพร่แนวปฏิบัติที่ดีในการบูรณาการกิจกรรมคุณธรรม        และความโปร่งใสในการดำเนินงานเข้ากับภารกิจประจำวัน กำหนดตัวชี้วัดการบูรณาการ กิจกรรมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานเข้ากับภารกิจชีวิตประจำวัน เป็นต้น

3) ควรมีนโยบายส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพัฒนาคู่มือการดำเนินงานให้ครอบคลุม  ทุกภารกิจหลักเผยแพร่ให้แก่ประชาชนที่รับทราบ โดยได้จัดฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครอง       ส่วนท้องถิ่นในการพัฒนาคู่มือดำเนินงานตามภารกิจหลักหรือพัฒนาภารกิจต้นแบบเพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่างๆนำไปปรับประยุกต์ให้เข้ากับบริหารงานของแต่ละแห่ง

4) ควรกำหนดนโยบายให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการดำเนินงานและติดตามโครงการที่มีความสำคัญอย่างมีคุณภาพ เช่น โครงการด้านโครงสร้างพื้นฐาน โครงการด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม โครงการด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน เป็นต้น

5) ควรกำหนดหรือสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จัดทำรายงานผลการดำเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งในกรดำเนินงานเป็นหัวข้อหนึ่งของการรายงานผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งรายงานต่อจังหวัด

6) หน่วยกำกับดูแลควรเป็นเจ้าภาพในการจัดนิทรรศการหรือสัปดาห์เสนอผลงาน เพื่อกระตุ้นให้เกิดความตระหนักในการดำเนินงานภายใต้หลักธรรมาภิบาล และแนวทางปฏิบัติที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นไปประยุกต์ใช้

7) ควรมีการสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างองค์กร ทั้งระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกันหรือองค์กรภาครัฐและภาคอกชนเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงความรู้ประสบการณ์ ตลอดจนแนวทางปฏิบัติการทำงานร่วมกันจะส่งเสริมให้เกิดกลไกการตรวจสอบ    การทำงานที่โปร่งใสที่มีความยั่งยืน

8) ควรมีการหารือและร่วมกันกำหนดเป็นนโยบายระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดต่อการเข้ารับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน

9) สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ควรพัฒนาระบบ  ผู้ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานให้เป็นผู้ประเมินที่ผ่านกระบวนการประเมินอย่างมีประสิทธิภาพ
มติที่ประชุม  รับทราบ


ตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยกำหนดให้ดำเนินการตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (แบบ OIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (แบบ IIT) และแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (แบบ EIT) นั้น  ให้ดำเนินการในช่วงวันที่ 1 - 30 มิถุนายน 2563  ให้แล้วเสร็จ ดังนั้นจึงขอความร่วมมือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ทุกท่านเข้าไปตอบแบบสอบถามตามช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ภายในกำหนด
มติที่ประชุม  รับทราบ
 
ขอให้ผู้รับผิดชอบถือปฏิบัติ  จะต้องรายงานผลความก้าวหน้า  ความสำเร็จ  และปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น  ต่อผู้บริหารหรือหน่วยงานที่ผู้บริหารมอบหมายภายในระยะเวลากำหนด
มติประชุม  รับทราบ
ปิดประชุม 12.00 น.





(ลงชื่อ)  เกษร  สวัสดิ์พรไพบูลย์
ผู้จดประชุม





        (นางเกษร  สวัสดิ์พรไพบูลย์)





(ลงชื่อ)  สมสรรค์   ทิพย์รักษา
ผู้ตรวจรายงาน





         (นายสมสรรค์  ทิพย์รักษา)
